BANK
SPOLDZIELCZY
W ZGIERZU

REGULAMIN UDZIELANIA KREDYTU
HIPOTECZNEGO OSOBOM FIZYCZNYM W BANKU SPOLDZIELCZYM W ZGIERZU

Rozdzial 1. Postanowienia ogo6lne

§1.

Regulamin udzielania kredytu hipotecznego (dalej
zwanego kredytem ) w Banku Spoétdzielczym
w Zgierzu, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla
zasady i warunki udzielania przez Bank Spotdzielczy
w Zgierzu kredytow hipotecznych w zlotych osobom
fizycznym.

§2.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bank — Bank Spoétdzielczy w Zgierzu i jego

placowki;

Calkowity koszt kredytu — wszelkie koszty,

ktore Kredytobiorca jest zobowigzany ponies¢

w zwigzku z Umowsg o kredyt , w szczegdInosci:

a) odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze,
jezeli sa znane Bankowi,

b) koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci
ubezpieczen, w przypadku gdy ich poniesienie
jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do
uzyskania go na oferowanych warunkach — z
wyjatkiem kosztow optat notarialnych i optat
sadowych ponoszonych przez Kredytobiorce;

Calkowita kwota kredytu —  maksymalna
kwota  wszystkich  $rodkéw  pienigznych
nieobejmujacych kredytowanych kosztoéw

kredytu, ktore Bank udostepnia Kredytobiorcy na
podstawie Umowy o kredyt, a w przypadku
Umowy o kredyt, dla ktorej nie przewidziano tej
maksymalnej kwoty — suma wszystkich $rodkoéw
pieni¢znych nieobejmujacych kredytowanych
kosztow kredytu hipotecznego, ktore Bank
udostgpnia Kredytobiorcy na podstawie Umowy

0 kredyt;
Calkowita  kwota do  zaplaty przez
Kredytobiorce — suma calkowitego kosztu

kredytu i catkowitej kwoty kredytu;
Dluznik rzeczowy — osoba fizyczna, z ktérg Bank
dokonat czynnos$ci bankowej majacej na celu

zabezpieczenie = wierzytelnosci  Banku  na
rzeczowym sktadniku jej majatku;

Incydent  bezpieczenstwa —  pojedyncze
niepozadane lub niespodziewane zdarzenie

bezpieczenstwa lub seria takich zdarzen, ktoére
negatywnie wplywaja lub moga wplyna¢ na
funkcjonowanie =~ Banku,  zaklocajac  jego

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

dzialalno$¢ biznesowa, reputacje, bezpieczenstwo
pracownikow oraz aktywow Klientow Banku;
Inny kredyt — kredyt hipoteczny/pozyczka
hipoteczna zaciagnig¢ty/a w innym banku,
z ktorego/ej korzysta Kredytobiorca i na splate,
ktorego/ej zaciaga kredyt w Banku;

Inny  kredyt mieszkaniowy —  kredyt
mieszkaniowy zaciagnigty przez Kredytobiorce
w innym banku;

Kanal dystrybucji — sposob przekazywania przez
Bank Kredytobiorcy oraz innym osobom
bedacym  dluznikami  Banku z  tytulu
zabezpieczenia splaty kredytu, harmonogramow
splaty, informacji o zmianach Regulaminu,
Taryfy;

Kredyt hipoteczny
transakcja obcigzona
objeta Regulaminem,;
Kredyt konsumencki - kredyt, ktory jest
kredytem konsumenckim w rozumieniu ustawy
o0 kredycie konsumenckim;

Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajaca
pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora
zawarta z Bankiem Umowe kredytu;

LTV (Loan to Value) — wskaznik wyrazajacy
stosunek  kwoty  kredytu do  wartosci
nieruchomosci;

Marza — stala warto$¢ wyrazona w punktach
procentowych, ustalona indywidualnie przez
Bank i Kredytobiorce;

Nieruchomosé¢ — dziatka gruntu zabudowana lub
mogaca zostac zabudowana domem
jednorodzinnym  (dziatka budowlana), dom
jednorodzinny stanowiagcy odrgbny od gruntu
przedmiot wilasnosci lub bedacy przedmiotem
spotdzielczego wlasno$ciowego prawa, lokal
mieszkalny stanowigcy odrebng wiasno$¢ lub
bedacy przedmiotem spotdzielczego
wlasno$ciowego prawa;

Okres kredytowania — okres liczony od dnia
podpisania Umowy kredytu do dnia okreslonego
w Umowie kredytu jako ostateczny termin splaty
kredytu;

Okres wypowiedzenia Umowy kredytu — okres
liczony od dnia nastgpnego po dorgczeniu
o$wiadczenia 0 wypowiedzeniu Umowy kredytu
do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia
wskazanego w tresci wypowiedzenia;

lub kredyt - kazda
ryzykiem kredytowym,



18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

Placowka Banku - jednostka organizacyjna
Banku, prowadzaca bezposrednig  obstuge
Klienta;

Podmiot rynku finansowego — bank krajowy,
zagraniczny, oddziat banku zagranicznego,
oddziat instytucji kredytowej 1 finansowej
W rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo bankowe oraz inne podmioty w mysl
Ustawy 0 rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i 0 Rzeczniku
Finansowym z dnia 5 sierpnia 2015 r.;
Poreczyciel - osoba fizyczna posiadajaca pelng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, odpowiedzialna
solidarnie z Kredytobiorca za sptate kredytu;
Rachunek - wskazany w Umowie kredytu
rachunek prowadzony przez Bank, przeznaczony
do sptaty kredytu;

Rata kredytu — taczna kwota raty kapitatowej
i odsetkowej przypadajaca do sptaty za dany
miesigczny  okres rozliczeniowy lub rata
odsetkowa przypadajaca do splaty za dany
miesigczny okres rozliczeniowy w okresie
karencji w sptacie kapitatu kredytu;

RRSO - catkowity koszt kredytu ponoszony
przez Kredytobiorce, wyrazony jako warto$¢
procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku
rocznym;

Rzecznik Finansowy — osoba, do ktorej zadan
nalezy podejmowanie dziatan w zakresie ochrony
Klientow podmiotow rynku finansowego, ktorych
interesy  reprezentuje w  mys$l  Ustawy
0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym z dnia
5 sierpnia 2015 r.;

Tabela oprocentowania - Tabela
oprocentowania produktéw bankowych Banku
Spotdzielczego w Zgierzu;

Taryfa — ,,Taryfa prowizji i oplat za czynno$ci
i ushugi bankowe” obowigzujaca w Banku
Spotdzielczym w Zgierzu;

Trwaly no$nik — materiat lub urzadzenie stuzace
do przechowywania i odczytywania informacji
przekazywanych Kredytobiorcy w zwigzku
z Umowa o kredyt, przez czas odpowiedni do
celow, jakim informacje te shuzg oraz pozwalajace
na odtworzenie tych informacji w niezmienionej
postaci (forma papierowa lub elektroniczny plik
pdf);

Umowa kredytu — kazda umowa, na podstawie
ktorej zostaje udzielony kredyt hipoteczny;
Wakacje kredytowe — mozliwos$¢ niezaplacenia
jednej raty kapitatowo-odsetkowej  kredytu,
z ktorej Kredytobiorca moze skorzysta¢ raz w
roku kalendarzowym po uptywie 12 miesiecy
trwania Umowy kredytu, pod warunkiem jego
biezacej i terminowej splaty przez co najmniej

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

ostatnie 6 miesigcy oraz zlozenia stosownego
pisemnego wniosku;

Whnioskodawca — osoba fizyczna posiadajaca
pelng  zdolnos¢ do czynnoSci  prawnych,
ubiegajgca si¢ 0 kredyt;

Wycena nieruchomosci/operat szacunkowy —
pisemna opinia o warto$ci nieruchomosci
sporzadzona przez rzeczoznawc¢ majatkowego,
przedtozona w Banku, opracowana, podpisana i
opieczetowana przez rzeczoznawce majgtkowego
zgodnie z Ustawa 0 gospodarce
nieruchomosciami z dnia 21 sierpnia 1997r.,
Rozporzadzeniem RM z dnia 21 wrzesnia 2004 .
w sprawie wyceny nieruchomosci i sporzadzania
operatu  szacunkowego oraz  standardem
zawodowym rzeczoznawcow majatkowych nr 1
wedlug Obwieszczenia Ministra Infrastruktury i
Budownictwa z dnia 01.09.2017 r. w sprawie
standardu zawodowego;

Wymagalno$¢ kredytu — stan prawny skutkujacy
uprawnieniem Banku do zadania bezzwlocznej
sptaty kredytu, wynikajacy z uptywu terminu
splaty kredytu okreslonego w Umowie kredytu
lub z uptywu okresu wypowiedzenia Umowy
Kredytu;

Zmienna stopa procentowa — stopa, wedlug
ktorej oprocentowany jest kredyt, ustalana jako
suma stopy referencyjnej Banku i indywidualnie
ustalonej marzy przez Bank i Kredytobiorce z
zastrzezeniem § 9 ust. 4;

Okresowo stala stopa procentowa - stopa,
wedlug ktorej oprocentowany jest  kredyt
wyrazona jako stala warto§¢ procentowa w
okreslonym w Umowie kredytu przedziale czasu.
Zasady ustalania oprocentowania okresowo
statego  kredytu oraz dokonywania zmian
oprocentowania kredytu sg okreslone w Umowie
Kredytu;

Stawka referencyjna/wskaznik referencyjny -
stawka WIBOR (ang. Warsaw Interbank Offered
Rate) ustalana zgodnie z Regulaminem Stawek
Referencyjnych  WIBID i WIBOR przez
administratora stawek referencyjnych, ktorym jest
GPW Benchmark S.A. z siedziba w Warszawie i
publikowana m.in. na stronie
https://gpwbenchmark.pl/;

Karencja — okres od dnia wyptaty kredytu lub
pierwszej transzy kredytu do okreslonego w
Umowie kredytu terminu sptaty pierwszej raty
kapitalowo-odsetkowej  kredytu,  wynoszacy
maksymalnie 3 miesigce;

stopa referencyjna Banku - stopa ustalana na
podstawie wskaznika referencyjnego WIBOR
3M, obliczona jako $rednia arytmetyczna
wskaznika referencyjnego ze wszystkich dni
kalendarzowych =z miesigca poprzedzajacego
okres jej obowigzywania. W przypadku braku



https://gpwbenchmark.pl/

=

notowan stawki WIBOR 3M do wyliczenia stopy
referencyjnej Banku stosuje si¢ odpowiednio
notowania z dnia poprzedzajacego, w ktorym byto
prowadzone notowanie stawki WIBOR 3M.
Wysokos¢ stopy referencyjnej Banku bedzie
aktualizowana  01-go  kazdego  miesigca
rozpoczynajacego kolejny kwartat kalendarzowy.
Srednia stawka WIBOR 3M bedzie wyliczana z
doktadnos$cig dwoch miejsc po przecinku.

Rozdzial 2. Ogélne zasady udzielania kredytu
hipotecznego

§3.

Kredyty w Banku udzielane sg w PLN.

Kredyty  przeznaczone sa  wylacznie na
finansowanie celow przewidzianych w Umowie
kredytu, a $rodki pochodzace =z kredytu
uruchamiane s3 po spetnieniu przez Kredytobiorce
warunkow okre$lonych w Umowie kredytu.

Kredyt hipoteczny udzielany jest na dowolny cel ( z

wylaczeniem finansowania dziatalno$ci
gospodarczej lub rolniczej) i nie wymaga
udokumentowania wykorzystania srodkow,

jednakze cel ten musi zosta¢ okreslony w umowie

kredytu.
§ 4.

Okres kredytowania wynosi od 1 roku do 15 lat.
Bank w zasadzie nie stosuje karencji w przypadku
kredytu hipotecznego.

Bank moze, na wniosek Kredytobiorcy, wyrazic¢
zgode na karencje w szczegoélnosci gdy czgsé
kredytu jest przekazywana na sptat¢ zobowigzan w
innym Banku.

Okres karencji nie moze przekroczy¢ 3 miesigcy.

§5.
Raz w kazdym roku trwania Umowy kredytu
Kredytobiorca ma prawo za zgoda Banku do
niezaptacenia jednej raty splaty kredytu, tj.
skorzystania z tzw. wakacji kredytowych. W takim
przypadku okres sptaty kredytu pozostaje bez
zmian, a wysokos¢ kolejnych rat ulegnie
odpowiedniemu zwigkszeniu. Na tej podstawie,

faktycznej i prawnej, Kredytobiorca otrzyma
w formie pisemnej od Banku nowy harmonogram
sptat kredytu.

W przypadku zamiaru skorzystania z wakacji
kredytowych Kredytobiorca zobowigzany jest
poinformowa¢ o tym fakcie Bank w formie
pisemnego wniosku, co najmniej 14 dni
kalendarzowych przed terminem sptaty danej raty
i uzyska¢ pisemng zgod¢ Banku. Wniosek
0 skorzystanie z wakacji kredytowych nalezy
ztozy¢ w placowce Banku.

. Skorzystanie z wakacji kredytowych jest mozliwe

dopiero po uptywie 12 miesigcy od podpisania
Umowy kredytu, pod warunkiem terminowej splaty

rat kredytu w okresie 6 miesiecy przed ztozeniem
whniosku o skorzystanie z wakacji kredytowych.

§6.

. Minimalna kwota kredytu nie moze by¢ nizsza

niz 20 000 PLN.

. Maksymalna kwota kredytu uzalezniona jest od

zdolno$ci kredytowej Wnioskodawcy i wartosci

nieruchomosci stanowiacej przedmiot

zabezpieczenia, przy czym:

a) kwota kredytu nie moze przekracza¢ 60 %
warto§ci nieruchomos$ci stanowiacej prawne
zabezpieczenie splaty kredytu z zastrzezeniem
pkt. b),

b) w uzasadnionych przypadkach Bank moze
udzieli¢  kredytu = do  wysokosci  nie
przekraczajacej 75% wartosci nieruchomosci
pod warunkiem ustanowienia dodatkowego
zabezpieczenia zaakceptowanego przez Bank.

Rozdzial 3. Wnioskodawca

§7.

. Wnioskodawcg jest osoba fizyczna, ktora:

1) ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) posiada state miejsce zamieszkania na terenie
dzialania Banku okreslonym w Statucie Banku,

3) zlozy poprawnie wypetniony wniosek oraz
wszystkie wymagane przez Bank dokumenty,

4) posiada wiarygodno$¢ kredytowa,

5) posiada na podstawie oceny Banku zdolnos¢
kredytowa.

. Spetnienie warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 nie

zobowiazuje Banku do udzielenia kredytu. O
odmowie udzielenia kredytu Wnioskodawcy sg
informowani niezwtocznie przez Bank w formie
pisemne;j.

. Jezeli Wnioskodawca pozostaje w zwigzku

matzenskim opartym na wspélno$ci majatkowej
matzenskiej to obydwoje malzonkowie przystepuja

do kredytu.

. Nie musza by¢ spetione warunki okreslone w ust.

1 pkt. 2), 4), o ile osoba spehiajaca wszystkie
warunki okreslone w ust. 1, zostanie kolejnym
Kredytobiorca. W takim przypadku zdolnosé¢
kredytowa okresla si¢ biorac pod uwage wylacznie
dochody o0sob spetniajacych wszystkie warunki
wymienione w ust. 1.

. W sytuacji gdy wiek Kredytobiorcy na koniec

planowanego okresu kredytowania przekroczytby
70 lat zaleca sig¢, aby kolejnym Kredytobiorca,
Poreczycielem lub Przystepujacym do dtugu zostata
osoba, ktora na koniec planowanego okresu
kredytowania nie przekroczy powyzszej granicy
wieku.

. Wnioskodawca/y sktada/ja w placowce Banku

pisemny wniosek o0 udzielenie kredytu wraz



z wymaganymi dokumentami potwierdzajacymi

zrodto 1 wysoko$¢ osigganych dochodow.

. Kazdy Wnioskodawca ubiegajacy si¢ o kredyt

powinien okazaé dokument tozsamosci.

W przypadku obywateli polskich za dokument

tozsamosci uznaje si¢ dowod osobisty lub paszport.

W przypadku obywateli innych panstw paszport

oraz karte stalego pobytu.

. Jezeli do kredytu przystepuje dwoch lub wiecej

Kredytobiorcéw od kazdego z nich wymagane jest

przedstawienie  dokumentow  potwierdzajacych

tozsamo$¢. Dokumenty tozsamosci, o ktorych
mowa W ust. 7 musza zawiera¢ zdjgcie

Whioskodawcy.

. Wnioskodawca zobowigzany jest przedstawic

dodatkowe dokumenty w przypadku:

1) rozdzielnosci  majatkowej —  prawomocne
orzeczenie sadu lub akt notarialny ustanowienia
migdzy malzonkami rozdzielno$ci majgtkowe;j,
zawartej nie pdzniej niz 1 miesigc przed
zlozeniem wniosku;

2) rozwodu i separacji — prawomocny wyrok sadu
stwierdzajacy rozwod lub separacje.

10.Weryfikacji Porgczyciela dokonuje Sie w sposob

analogiczny, jak w przypadku Kredytobiorcy.
Rozdzial 4. Wniosek kredytowy

§ 8.

. Bank udziela kredytu na podstawie ztozonego przez
Whioskodawce wniosku o udzielenie Kredytu wraz
z dokumentami wymaganymi przez Bank.

. Bank rozpatruje wniosek kredytowy i podejmuje
decyzje kredytowa w sprawie udzielenia kredytu
w 21 dniu kalendarzowym od daty zlozenia
wniosku kredytowego, przy czym Whnioskodawca
moze wyrazi¢ zgode we wniosku Kkredytowym
0 przekazanie decyzji kredytowej przed tym
terminem.

. Decyzja kredytowa stanowi oferte w rozumieniu
art. 66 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny.

. Rozpatrzeniu  podlegaja  wylacznie = wnioski
kompletne, tj. zawierajace wszystkie wymagane
zatgczniki.

. W przypadku podjecia decyzji o nieudzieleniu
kredytu  Bank zwroci oryginaty dokumentow
stanowigcych zalaczniki do wniosku do rak
wlasnych  Wnioskodawcy lub odesle listem
poleconym na adres Wnioskodawcy. Oryginat
wniosku o kredyt oraz kopie dokumentow
stanowigcych zalgczniki do wniosku pozostajg
w aktach Banku.

. Bank niezwlocznie informuje Wnioskodawce
0 odmowie wudzielenia kredytu w zwigzku
z negatywng oceng zdolno$ci kredytoweyj.

Bank wydaje pisemne zawiadomienie o odmownej
decyzji udzielenia kredytu podjetej na podstawie

informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze

danych Banku.

8. Whnioskodawca jest zobowigzany dolaczy¢ do
wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, aktualny operat
szacunkowy sporzadzony przez osob¢ ,0 ktorej
mowa w § 2 pkt 31 okreslajacy wartos¢ rynkowa
nieruchomosci dla potrzeb zabezpieczenia kredytu,
tj. operat sporzadzony nie wczesniej niz sze$é
miesigcy wstecz od dnia ztozenia Wniosku.
Dopuszcza si¢ przedtozenie wyceny ze sporzadzong
aktualizacja nie starsza niz 6 miesigcy od daty
wystawienia aktualizacji (aktualizacja wyceny
dokonana jest przez rzeczoznawcg majatkowego,
ktory sporzadzit wyceng).

9. Bank moze zrezygnowaé¢ z wymogu dotgczenia
przez Wnioskodawce operatu szacunkowego:

1) jezeli  przedmiotem  zabezpieczenia  jest
nieruchomo$¢ nabyta od dewelopera lub
spotdzielni mieszkaniowej nie wczesniej niz 6
miesigcy przed ztozeniem wniosku o kredyt;

2) jezeli przedmiotem zabezpieczenia jest lokal
mieszkalny nabyty od gminy, gdzie wszelkie
informacje  zawarte s3 w  dokumencie
potwierdzajacym prawo do nabycia lokalu przez
Whnioskodawce oraz :

a) zostal nabyty nie wczesniej niz 6 miesigcy
przed ztozeniem wniosku o kredyt, a
b) warto$¢ kredytu nie przekracza 250 000PLN;

3) w pozostatych przypadkach gdy wartos¢ kredytu

nie przekracza 50 000 PLN.

Rozdzial 5. Oprocentowanie, oplaty i prowizje

§ 8a

1. Kredyt jest oprocentowany, zgodnie z wyborem
Kredytobiorcy, wedtug zmiennej stopy procentowej
lub okresowo statej stopy procentowej.

2. Bank nalicza odsetki od wykorzystanego kredytu
przyjmujac, ze rok liczy 365 dni, a miesigc
rzeczywista liczbe dni w miesiacu.

3. Odsetki sa naliczane za kazdy dzien od aktualnego
salda zadluzenia i sg platne razem z miesigcznymi
Sptatami raty kapitatu kredytu, z wylaczeniem
okresu karencji w sptacie kapitatu, kiedy ptatne sa
same odsetki.

§9.

1. W przypadku oprocentowania wedhug zmienngj
stopy procentowej, stopa procentowa stanowi sume
stopy referencyjnej Banku oraz marzy Banku i jest
ustalana na okresy 3 — miesigczne. Wysokosé
marzy Banku jest stalta w calym okresie
kredytowania.

Stopa referencyjna Banku jest ustalana na
podstawie wskaznika referencyjnego WIBOR 3M i
obliczana jako s$rednia arytmetyczna wskaznika
referencyjnego ze wszystkich dni kalendarzowych z



miesigca poprzedzajacego okres jej
obowiazywania.

3. Zmiana stopy procentowej na skutek zmiany stopy
referencyjnej Banku nie stanowi zmiany Umowy
kredytu i nie  powoduje  koniecznosci
wypowiedzenia warunkéw Umowy Kredytu ani
sporzadzania aneksu do Umowy kredytu.

(ust. 4 obowigzuje dla uméw zawartych od dnia 15.02.2021r. )

4. W przypadku, gdy dla danego okresu odsetkowego
stopa referencyjna Banku przyjmie warto$¢ ujemna
dla obliczenia oprocentowania kredytu w tym
okresie strony Umowy kredytu ustalaja, ze stopa
referencyjna Banku bedzie miata poziom rowny
zero ,,0”.

5. W przypadku zmiennej stopy procentowej zmiana
oprocentowania kredytu nastgpuje wedtug zasad
okreslonych w Umowie kredytu. W przypadku
zawieszenia lub likwidacji stawki referencyjnej
wymienionej w § 2 pkt 35), stanowigcej podstawe
oprocentowania udzielonego kredytu, Bank w
terminie 14 dni od daty jej zawieszenia lub
likwidacji zastosuje w miejsce stawki referencyjnej
inny wskaznik referencyjny, ktéry lacznie spelnia
nastepujace warunki:

1) jest ustalany przez administratora
w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011,

2) jest stosowany na rynku migdzybankowym lub
finansowym do ustalania oprocentowania
depozytow w odnosnej walucie na okres 3
miesiecy (przy czym okres ten powinien
odpowiada¢ okresowi przyjetemu dla ustalenia
stawki referencyjnej), a w przypadku braku
stosowania wskaznika referencyjnego dla
okresu wskazanego wcze$niej bierze sie pod
uwage wskaznik ustalany dla  okresu
najbardziej  zblizonego do  dotychczas
stosowanej stawki referencyjnej, oraz

3) jest najbardziej zblizony do  stawki
referencyjnej w okresie ostatnich 3 lat sposrod
innych wskaznikow referencyjnych
spetniajacych warunki wskazane w punkcie (1)
1 (2), a jezeli dany wskaznik referencyjny
ustalany byt w okresie krotszym — bierze si¢
pod uwage caly okres jego ustalania.

6. Jezeli zaden wskaznik referencyjny spetniajacy
wymagania wymienione w ust. 5 nie bedzie
dostepny, Bank zastosuje w miejsce stawki
referencyjnej wymienionej w § 2 pkt 35) stawke
procentowa odpowiadajaca w stosunku rocznym
kosztom finansowania udostepnionych przez Bank
klientowi $rodkoéw pienieznych z dowolnego
dostepnego zrodta, jakie Bank moze rozsadnie
wybrac.

7. Nowy wskaznik, o ktorym mowa w ust. 51 6
obowigzywa¢ bedzie od 1-go dnia kwartatu

nastepujacego po kwartale, w ktorym stawka
WIBOR ulegnie zawieszeniu lub likwidacji.

8. O zmianie stopy procentowej Bank kazdorazowo
informuje na trwatym nosniku, w szczegdlnos$ci na
pi$mie lub droga elektroniczna Kredytobiorce i inne
osoby bedace dluznikami Banku z tytulu
zabezpieczenia kredytu. Do informacji dla
Kredytobiorcy Bank dotacza nowy harmonogram
Sptaty, obejmujacy okres obowigzywania nowej
stopy procentowej Banku.

9. W zwiazku z przyznaniem kredytu Kredytobiorca
otrzymuje przed zawarciem Umowy kredytu
pisemng informacje na temat ryzyk zwigzanych z
wyborem formuly oprocentowania kredytu. Zasady
funkcjonowania oraz zmiany oprocentowania
opisane sg W Umowie kredytu.

10.Tabela oprocentowania dostgpna jest réwniez W
placowkach Banku oraz na stronie internetowej
Banku(www.bszgierz.pl).

§ 9a.

1. W przypadku oprocentowania kredytu wedtug
okresowo stalej stopy procentowej, okreslona w
Umowie kredytu stopa procentowa jest stata i
obowigzuje w okresie pierwszych 60 miesi¢cy od
dnia zawarcia Umowy kredytu.

2. Po  zakonczeniu 60 miesiecznego  cyklu
obowigzywania okresowo Statego oprocentowania,
kredyt przejdzie w tryb oprocentowania zmiennego,
chyba ze Kredytobiorca ztozy wniosek 0
utrzymanie formuty oprocentowania na zasadach
okreslonych w Umowie kredytu.

§ 9b.

1. W trakcie okresu kredytowania mozliwa jest
zmiana formuty oprocentowania :

1) z oprocentowania zmiennego na oprocentowania
okresowo state w kazdym czasie, z
zastrzezeniem ust.2,

2) z oprocentowania okresowo statego na zmienne
tylko w rocznicach (okresach) 60 miesigcznych,
z zastrzezeniem ust. 2. Oznacza to, ze w trakcie
obowigzywania  okresowo  statej  stopy
procentowej Kredytobiorca nie ma mozliwo$ci
zmiany oprocentowania na zmienne.

2. W miesigcu odsetkowym, w ktérym ma nastapic¢
zmiana  formuly  oprocentowania  kredytu
Kredytobiorca nie ma mozliwosci dokonywania
zmian majacych wplyw na zmiane harmonogramu
Umowy kredytu, takich jak:

1) Skorzystanie z  wakacji

przewidzianych w § 5;

2) zmiana terminu daty sptat rat kredytu w danym

miesigcu kalendarzowym;

3) zmiana metody sptat rat kredytu:

a) z rat statych (annuitetowych) na raty
malejace;

kredytowych
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b) z rat malejgcych na raty stale —
annuitetowe.

§ 10.

1. W celu obliczenia RRSO, uwzglednia sig:

1) catkowity  koszt  kredytu  hipotecznego,
z wylaczeniem optat z tytulu niewykonania
przez Kredytobiorce zobowigzan wynikajacych
z Umowy o kredyt;

2) koszty prowadzenia rachunku, z ktorego sa
realizowane splaty, koszty transakcji ptatniczych
w zakresie polecen przelewu z tego rachunku
i wptat na ten rachunek oraz inne koszty
zwigzane z tymi transakcjami, chyba Ze otwarcie
rachunku nie jest obowigzkowe, a koszty
rachunku zostaly w sposob jednoznaczny,
zrozumiaty 1 widoczny podane w Umowie
0 kredyt lub w innej umowie zawartej
z Kredytobiorca.

2. Bank ustala RRSO na podstawie wyrazonych przez

Kredytobiorcg preferencji odnosnie kredytu,
w szczegolnosci, co do czasu obowiazywania
Umowy kredytu i catkowitej kwoty kredytu.

§11.

. Za czynnosci zwigzane z udzieleniem i obsluga

kredytu Bank pobiera optaty i prowizje, zgodnie

z Taryfa obowigzujaca w Banku w dniu dokonania

czynnosci.

. Prowizja za udzielenie kredytu powinna zostaé

wplacona przez Kredytobiorce w sposob ustalony

z Bankiem najpozniej w chwili uruchomienia

kredytu/pierwszej transzy kredytu w formie:

1) wptaty gotowkowej przed uruchomieniem
kredytu lub

2) wplaty przelewem przed uruchomieniem
kredytu lub

3) pobrania w dniu wyptaty kredytu przez Bank ze
srodkow zgromadzonych na rachunku w Banku.

. Obowigzujaca Kredytobiorce Taryfa moze ulec

zmianie W okresie obowigzywania Umowy kredytu,

polegajacej na podwyzszeniu optat lub prowizji.

. Bank jest upowazniony do zmiany Taryfy

polegajacej na podwyzszeniu stawek optat

i prowizji, ktéora moze nastgpi¢ wylacznie w

przypadku zmiany przynajmniej jednej z nizej

wymienionych przestanek, w zakresie

odpowiadajacym skumulowanej wartosci zmian

poszczegolnych wskaznikow w okresie od dnia

ostatniej zmiany Taryfy:

1) wzrostu inflacji na  podstawie danych
publikowanych przez Prezesa GUS, co najmnigj
0 0,1%;

2) zmiany wskaznika cen dobr inwestycyjnych
publikowanych przez Prezesa GUS, co najmnigj
0 0,1%;

3) wzrostu rzeczywistych kosztéw obstugi danej
ustugi na skutek niezaleznych od Banku

czynnikow zewnetrznych, W Szczegdlnosci:
wzrostu cen opftat pocztowych
i telekomunikacyjnych, migdzybankowych
rozliczen koniecznych do wykonania danej
ushugi, energii, wejscie w zycie nowych
regulacji  prawnych, zmian  powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, wdrozenia
rekomendacji KNF, zarzadzen Prezesa NBP,
powodujacych wzrost kosztow $wiadczonej
ustugi, co najmniej 0 1%;

4) zmiany wysokosci stopy redyskonta weksli,
stopy referencyjnej lub stopy lombardowej
publikowanej przez Narodowy Bank Polski, co
najmniej o 0,01%;

5) zmiany poziomu rezerw obowigzkowych
ustalonych przez Narodowy Bank Polski lub
wysokosci ich ewentualnego oprocentowania, co
najmniej o 0,01%;

6) zmiany stawek referencyjnych oprocentowania
lokat i kredytow na rynku migdzybankowy
WIBOR oraz WIBID dla okresow 3 -
miesigecznych (wywotana czynnikami
regulacyjnymi), co najmniej o 0,01%;

7) zmiany wysokosci  obowigzkowych  optat
wnoszonych przez banki na rzecz Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego, co najmniej 0 0,01%.

. Zmiany o ktérych mowa w ust. 4 dokonywane beda

nie cz¢sciej niz cztery razy w roku.

. Zmiana Taryfy polegajaca na obnizeniu Ilub

uchyleniu optat lub prowizji w niej zawartych
mozliwa jest w kazdym czasie i nie jest uzalezniona
od przestanek okreslonych w ust. 4.

. Jezeli wprowadzane zmiany optat lub prowizji

obejmuja czynnosci, ktore sa lub moga by¢
wykonywane w zwigzku z Umowa kredytu, Bank
informuje, na trwatym nosniku, w szczegolnosci na
piSmie lub droga elektroniczng Kredytobiorce
0 zakresie wprowadzanych zmian w terminie nie
pézniej niz dwa miesigce przed datg ich wejscia
w zyCie.

. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje

wprowadzonych zmian do Taryfy, ma prawo
wypowiedzenia Umowy kredytu na zasadach
okreslonych w Umowie kredytu, informujgc 0 tym
Bank w formie pisemnej w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia
0 zmianie Taryfy. W takim przypadku
Kredytobiorca jest zobowigzany do splaty
wszelkich swoich zobowigzan wobec Banku,
wynikajacych z zawartej Umowy Kredytu
najpozniej w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia.

. Aktualna Taryfa dostepna jest rowniez W Banku

oraz na stronie internetowej Banku
(www.bszgierz.pl).
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1.

~No

Rozdzial 6. Zabezpieczenie splaty kredytu

§12.
Kredytobiorca zobowigzany jest do ustanowienia
I utrzymania prawnych zabezpieczen okre§lonych
w umowie kredytu.
Podstawowymi, obligatoryjnymi
zabezpieczenia kredytu sa:
1) weksel in blanco Kredytobiorcy wystawiony na
rzecz Banku wraz z deklaracjg wekslowa;
2) hipoteka ustanawiana na pierwszym miejscu na
rzecz Banku w ksiedze wieczystej prowadzonej

formami

dla nieruchomosci, stanowiacej przedmiot
zabezpieczenia sptaty kredytu;
3) cesja praw na rzecz Banku z umowy

ubezpieczenia nieruchomosci (nie dotyczy
dziatki budowlanej) stanowiacej przedmiot
zabezpieczenia od ognia i innych zdarzen
losowych;

. Preferowanym przedmiotem zabezpieczenia sptaty

kredytu jest nieruchomos$¢ stanowigca wiasnosé
badz wspotwlasnosé Kredytobiorcy.
W  uzasadnionych przypadkach dopuszcza sig
mozliwo$¢  ustanowienia  zabezpieczenia na
nieruchomosci stanowigcej wlasnos¢ osoby trzeciej
( Dtuznik rzeczowy).

W  przypadku, gdy nieruchomo$¢, na ktorej
ustanowiona ~ma  by¢  hipoteka,  stanowi
wspotwlasnosé, do ustanowienia hipoteki potrzebna
jest zgoda wszystkich wspotwlascicieli.
W przypadku, gdy nieruchomos$¢, na ktoérej ma
zosta¢é  ustanowiona hipoteka stanowi dom
jednorodzinny stanowigcy odrgbny od gruntu
przedmiot whasnosci, hipoteka ustanawiana jest
takze na prawie uzytkowania wieczystego
przyshugujacego Kredytobiorcy.

Nieruchomo$¢, na ktérej ma zosta¢ ustanowiona
hipoteka tytutem zabezpieczenia kredytu, musi by¢
potozona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Suma hipoteki okreslana jest, jako maksymalna
kwota, do ktérej Bank moze dochodzi¢ swoich
roszczen z tytutu splaty odsetek i kapitatu kredytu
oraz kosztow postgpowania i nie powinna byc¢
nizsza od 170 % kwoty udzielonego kredytu .
(skreslony).

(skreslony).

Kredytobiorca jest zobowigzany do przedtozenia w
Banku zawiadomienia/odpisu z ksiggi wieczystej
prowadzonej dla nieruchomos$ci stanowiacej
przedmiot zabezpieczenia, z wpisem hipoteki
ustanowionej na rzecz Banku na pierwszym
miejscu w terminie kazdorazowo okreslanym w
decyzji kredytowej , ale nie poézniejszym niz 6
miesigcy od daty zawarcia umowy kredytoweyj,
chyba ze co innego wynika z decyzji kredytowe;j.
Kredytobiorca w calym okresie kredytowania
ponosi  koszty  ustanawiania,  utrzymywania

1. W przypadku

i odnawiania  ustanowionych
o ktorych mowa w Umowie kredytu.

zabezpieczen,

10.W przypadku gdy Porgczyciel/ Przystepujacy do

dhugu pozostaje w zwigzku matzenskim, wymagane
jest uzyskanie poreczenia i zgody wspdimatzonka
wyze] wymienionych o0s6b odpowiednio do
zaciagnigcia  kredytu/  poreczenia  kredytu/
przystapienia do diugu, wedlug zasad zgodnych
z obowigzujacg w Banku Instrukcjg prawnych form
zabezpieczenia wierzytelnosci.

§13.
W przypadku :
- obnizenia o co najmniej 20% wartosci
nieruchomosci stanowigcej przedmiot zabezpieczenia
kredytu w stosunku do jej wartosci ustalonej na
podstawie ostatniej posiadanej przez Bank wyceny
oraz
- obnizenia wartos$ci zabezpieczenia ponizej poziomu
170% aktualnego zadtuzenia kredytu
Bank moze zobowigza¢ Kredytobiorce do
przedtozenia aktualnej wyceny nieruchomosci
sporzadzonej przez rzeczoznawce majatkowego.

§ 14.
ubezpieczenia  nieruchomosci
stanowigcej przedmiot zabezpieczenia kredytu,
suma ubezpieczenia nieruchomo$ci od ognia
i zdarzen losowych powinna odpowiada¢ wartosci
nieruchomosci i nie moze by¢ nizsza niz warto$¢
nieruchomosci przyjeta przez Bank.

. Umowa ubezpieczenia lokalu mieszkalnego lub

domu jednorodzinnego moze zostaé zawarta
w zakltadzie ubezpieczen w ramach oferty dostepnej
w Banku lub w innym towarzystwie
ubezpieczeniowym znajdujagcym si¢ na Liscie
Zaktadow Ubezpieczen akceptowanych przez Bank
pod warunkiem spetnienia minimalnych kryteriow
ochrony ubezpieczeniowej.

. Minimalne kryteria ochrony ubezpieczeniowej dla

mienia :

a) odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen nie
powinna by¢ mniejsza niz warto$¢ rynkowa
ubezpieczonego mienia begdacego przedmiotem
zabezpieczenia kredytu,

b) ochrona ubezpieczeniowa powinna obejmowac
ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzen
losowych .

. W przypadku ustanowienia zabezpieczenia kredytu

w formie umowy ubezpieczenia na zycie,
Kredytobiorca jest zobowigzany w catym okresie
ubezpieczenia wskaza¢ w umowie ubezpieczenia na
zycie Bank jako gléwnego uposazonego do
otrzymania §wiadczenia na wypadek $mierci oraz
zobowiazuje sig, iz nie dokona zadnej zmiany w tej
kwestii w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej.



. Suma ubezpieczenia na zycie Kredytobiorcy nie
moze by¢ nizsza od kwoty kredytu okreslonej
w Umowie kredytu, chyba ze co innego wynika z
decyzji kredytowej.

. Umowa ubezpieczenia na zycie moze zostaé
zawarta w zakladzie ubezpieczen w ramach oferty
dostgpnej w Banku lub w innym towarzystwie
ubezpieczeniowym znajdujagcym si¢ na LiScie
Zaktadow Ubezpieczen akceptowanych przez
Bank, pod warunkiem spekienia minimalnych
kryteriow ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Minimalne kryterium ochrony ubezpieczeniowej
w przypadku ubezpieczen na zycie jest spelnione
jezeli ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyko
$mierci niespowodowanej nieszczesliwym
wypadkiem.

. Kredytobiorca jest zobowigzany do utrzymywania
waznosci ubezpieczen wskazanych w Umowie
kredytu oraz kazdorazowego cedowania praw z
tych umow na rzecz Banku, az do calkowitej splaty
zobowigzan wynikajacych z Umowy kredytu.

. Kredytobiorca jest zobowigzany do zawarcia
umowy ubezpieczenia nieruchomosci od ognia i
innych zdarzen losowych, dokonania przelewu
wierzytelno$ci wynikajacych z tej umowy na rzecz
Banku oraz przedtozenia dowodu przyjecia do
wiadomosci przez zaklad ubezpieczen faktu
dokonania na Bank przelewu wierzytelnosci z
umowy ubezpieczenia z dowodem optacenia
sktadki przed wyptata kredytu/ pierwszej transzy
kredytu spetniajacej warunki okreslone w ust 11 2,
chyba ze co innego wynika z decyzji kredytowe;.

10.W przypadku, gdy skladka ubezpieczeniowa

optacana jest w ratach, Kredytobiorca zobowigzany
jest do przedktadania kazdorazowo w Banku
dowodow wptaty rat sktadki, w terminie do dnia, w
ktorym, zgodnie =z umowa ubezpieczenia,
zobowigzany jest wnie$¢ rate sktadki.

11.Kredytobiorca jest zobowigzany w catym okresie

kredytowania do dostarczenia aktualnej polisy
ubezpieczeniowej  nieruchomosci,  stanowigcej
zabezpieczenie  splaty udzielonego  kredytu,
wystawionej przez zaktad ubezpieczen
akceptowany przez Bank, ktora spelnia minimalne
warunki ubezpieczenia w zakresie ograniczenia
ryzyka kredytowego oraz przedktadania jej w
Banku, az do czasu calkowitej sptaty kredytu, a w
przypadku ptacenia skltadki w ratach do
przedktadania dowodu zaptacenia poszczegodlnych
rat sktadki ubezpieczeniowe;j.

12.Cesje z umowy ubezpieczenia uznaje si¢ za

skutecznie ustanowiona, jezeli Kredytobiorca
podpisat z Bankiem umowe¢ cesji z umowy
ubezpieczenia oraz dostarczyt polise
potwierdzajaca zawarcie umowy ubezpieczenia z
adnotacja o dokonanej cesji na Bank i dowdd
optacenia sktadki.

13.W przypadku, gdy suma ubezpieczenia ulegta
zmniejszeniu na skutek wyptaty odszkodowania,
Kredytobiorca zobowigzany jest doubezpieczyc
nieruchomos$¢ tak, aby suma ubezpieczenia po
doubezpieczeniu spelniata warunki okreslone
wust 1.

Rozdzial 7. Udzielanie i wykorzystanie kredytu

§ 15.
Udzielenie kredytu nastgpuje poprzez zawarcie
pomiedzy Bankiem a Kredytobiorca pisemnej
Umowy kredytu.

§ 16.

1. W celu uruchomienia kredytu  Kredytobiorca
sktada kazdorazowo w Banku pisemng dyspozycje,
przy czym:

1) uruchomienie kredytu nastapi w terminie
wskazanym przez Kredytobiorce w dyspozycji
wyptaty, 0 ile dyspozycja zostanie ztozona wraz
z dokumentami potwierdzajagcymi spelnienie
warunkéw  koniecznych do uruchomienia
srodkéow z kredytu, okreSlonych w Umowie
kredytu i Regulaminie; dyspozycja powinna by¢
ztozona na co najmniej 3 dni robocze przed
planowana datg uruchomienia.

2) Termin uruchomienia kredytu nie moze by¢
dhuzszy, niz 60 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia Umowy kredytu z mozliwoscig jego
wydhluzenia w uzasadnionych przypadkach;

3) Po uptywie terminu o ktéorym mowa w pkt. 2
Kredytobiorcy nie przystuguje roszczenie
o wyplate srodkow z kredytu.

2. Wyptata kredytu realizowana jest w zasadzie
jednorazowo w  formie  gotowkowej  lub
bezgotowkowej na rachunek bankowy wskazany
przez Kredytobiorcg.

3. Jezeli kredyt przeznaczony jest na sptate kredytu
w innym banku Kredytobiorca w dyspozycji
wyptaty wpisuje rachunek wskazany przez ten bank
do obstugi sptacanego kredytu.

4. W przypadku wykorzystania kredytu w kwocie

nizszej od kwoty udzielonego kredytu, na wniosek
Kredytobiorcy, Bank obnizy kwote kredytu do
wysokosci kwoty wykorzystanej oraz ustali nowa
wysokos¢ rat kapitatowo-odsetkowych. Powyzsza
zmiana wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy
kredytu 1 nowego harmonogramu sptat rat
kapitatowo-odsetkowych.

5. Obnizenie kwoty kredytu o ktérej mowa w ust. 4
nie skutkuje obnizeniem prowizji za udzielenie
kredytu.

6. Srodki z kredytu nie zostang uruchomione, jezeli:

1) Kredytobiorca nie zapewni $rodkéw na
rachunku na oplacenie prowizji za udzielenie
kredytu;



2) Kredytobiorca nie spetnit warunkow
okreslonych w Umowie kredytu;

3) po zawarciu Umowy kredytu a przed wyptata
srodkéw Bank uzyskal informacje, Zze zostata
wszczeta egzekucja lub zostat ztozony wniosek
o ogloszenie upadtosci lub o zawarcie uktadu
z wierzycielami wobec:

a) Kredytobiorcy i/lub jego matzonka,
dziatajacych jako jednoosobowy
przedsigbiorca lub wspolnik spotki osobowe;j,

b) Porgczyciela i/lub jego matzonka,
dziatajacych jako jednoosobowy
przedsigbiorca lub wspoélnik spotki osobowe;.

7. W sytuacji opisanej w ust. 6 Umowa kredytu

wygasa, CO oznacza, ze po stronie Kredytobiorcy
nie istnieje wobec Banku roszczenie o zawarcie
Umowy kredytu na warunkach okreslonych
w decyzji kredytowej, jak rowniez nie przystuguje
mu roszczenie o zwrot poniesionych kosztoéw
zwigzanych z kompletowaniem przez niego
wszystkich dokumentow stanowigcych elementy
whniosku kredytowego.

Rozdzial 8. Reklamacje

§17.

. Kredytobiorca, moze zglosi¢ reklamacjg, dotyczaca

ustug $wiadczonych przez Bank w nastepujacym

trybie:

1)poczta tradycyjng kierujac pismo na adres
korespondencyjny Banku: 95-100 Zgierz,
ul. Dluga 62A,;

2) telefonicznie, faksem (dane kontaktowe
dostepne sg na stronie internetowej Banku);

3) poczta elektroniczng na adres:
bank@bszgierz.pl;

4) pisemnie lub ustnie w placoéwce Banku.

. Bank rozpatruje reklamacje¢ i udziela odpowiedzi

Kredytobiorcy w postaci papierowej lub za pomoca

innego trwatego nosnika informacji.

. Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 2 moze zostac

dostarczona poczta elektroniczng wylgcznie na

whniosek Kredytobiorcy.

. Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 2

bez zbgdnej zwloki jednak nie pdzniej niz w

terminie do 30 dni kalendarzowych od daty

otrzymania reklamacji.

. W przypadku, gdy z uwagi na zlozonos¢ sprawy,

zachodzi konieczno$¢ przeprowadzenia

postgpowania wyjasniajacego i termin 30-dniowy

nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje

Kredytobiorcg o:

1) przyczynie op6znienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktore musza zostac
ustalone;

3) wskazuje przewidywany termin udzielenia
odpowiedzi.

. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5, termin

rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia
odpowiedzi nie moze by¢ dluzszy niz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

. Ztozenie reklamacji nie zwalnia Kredytobiorcy

z obowigzku terminowego regulowania zobowigzan
wynikajagcych z harmonogramu splaty wobec
Banku, o ile nie jest on kwestia przedmiotu
reklamacji.

. W przypadku  nieuwzglgdnienia  roszczen

wynikajacych z reklamacji Kredytobiorcy, tresé

odpowiedzi, bedzie zawiera¢ roéwniez pouczenie

o mozliwosci:

1) odwotania si¢ od stanowiska zawartego
w  odpowiedzi, jezeli podmiot rynku
finansowego przewiduje tryb odwotawczy, a
takze o sposobie wniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sadu
polubownego, albo innego  mechanizmu
polubownego rozwigzywania sporow, jezeli
podmiot rynku finansowego przewiduje taka
mozliwosé;  wystgpienia  z  wnioskiem
0 rozpatrzenie sprawy do  Rzecznika
Finansowego;

3) wystgpienia z  powddztwem do  sadu
powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktory
powinien by¢ pozwany 1 sadu miejscowo
wiasciwego do rozpoznania sprawy.

Rozdzial 9. Pozasadowe rozwigzywanie
sporow konsumenckich

§ 18.

. Spory  powstate  pomiedzy  Kredytobiorca

a Bankiem mogg by¢ rozstrzygane wedlug wyboru

Kredytobiorcy:

1) w drodze polubownej w trybie pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich przy
Rzeczniku Finansowym zgodnie z ustawa
0 pozasagdowym rozwigzywaniu  SpOrow
konsumenckich z dnia 23 wrze$nia 2016 1.;

2) za  posrednictwem  Bankowego  Arbitra
Konsumenckiego.

. Zasady rozstrzygania sporow przez Bankowego

Arbitra Konsumenckiego opisane sg na stronie
internetowej www.zbp.pl.

. Zasady pozasagdowego rozwigzywania sporow

konsumenckich ~ w  trybie  przeprowadzenie
postepowania  polubownego przy Rzeczniku
Finansowym opisane s3 na stronie internetowej
www.rf.gov.pl.

. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku

opisanej w Rozdziale 8, Kredytobiorca ma prawo
ztozy¢ wniosek 0 przeprowadzenie postgpowania
polubownego przy Rzeczniku Finansowym zgodnie
z ustawa o pozasadowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich z dnia 23 wrze$nia 2016r.



Rozdzial 10. Inne postanowienia

§ 19.

1. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Bank

z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje

sie:

1) w zakresie wynikajacym z realizacji Umowy
kredytu, wigzace Bank i majace wplyw na
zasady i warunki udzielania kredytow oraz inne
czynno$ci bankowe zwigzane z Umowa kredytu:
a) zmiany w przepisach prawa powszechnie

obowigzujacego,
b) koniecznos¢ wprowadzenia nowej
interpretacji przepisow  regulujacych

dzialalno$¢  sektora  bankowego  badz
$wiadczenie przez Bank ustug wynikajacych
z orzeczen sadow, w tym sadow UE,

C) zarzadzenia  Prezesa  NBP, uchwaty
i rekomendacje KNF, decyzje UOKIiK lub
innych wiasciwych w tym zakresie organow
lub urzedéw kontrolnych, w tym organow
i urzgdow UE,

2) majace na celu polepszenic  sytuacji

Kredytobiorcy:

a) zmiany w produktach Banku, lub

b) podwyzszenie poziomu $wiadczenia przez
Bank ustug, badz czynnosci bankowych,

C) zmiany narzedzi technologicznych i srodkow
wykorzystywanych do §wiadczenia ustug
objetych regulaminem majacych wptyw na
prawa i obowiazki Stron Umowy okres§lone
w Regulaminie.

2. O wprowadzonych do Regulaminu zmianach Bank

zobowiazuje si¢ powiadomi¢ Kredytobiorcg:

1) przesytajac pelny tekst wprowadzonych zmian
na trwatym nosniku, w szczeg6lnos$ci na pismie
lub droga elektroniczng — gdy zmiany wplywaja
na warunki zawartej Umowy kredytu;

2) umieszczajac tekst Regulaminu na stronie
internetowej Banku (www.bszgierz.pl).

. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje

wprowadzonych zmian do Regulaminu, ma prawo

wypowiedzenia Umowy kredytu na zasadach
okreslonych w Umowie kredytu, informujac o tym

Bank w formie pisemnej w terminie 30 dni

kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia

0 zmianie Regulaminu. W takim przypadku

Kredytobiorca jest zobowigzany do splaty

wszelkich swoich zobowigzanh wobec Banku,

wynikajacych z zawartej Umowy  kredytu
najpdzniej w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia.

4. Nie stanowig zmian warunkéw Umowy Kredytu

uprawniajacych do skorzystania z uprawnienia,

o ktorych mowa w ust. 3, zmiany do Regulaminu

dokonane w zakresie:

1) uzupetnienia Regulaminu o nowe produkty
wprowadzone przez Bank;
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2) wprowadzenia do Regulaminu postanowien
rozszerzajacych zakres oferty kierowanej do
Kredytobiorcy.

§ 20.

1. Kredytobiorca ma mozliwo$¢ zgloszenia incydentu
bezpieczenstwa drogg elektroniczng na adres e-mail

bank@bszgierz.pl lub telefonicznie pod nr

42 716-66-00.

2. W przypadku gdy do Banku dwukrotnie powrdci
wystana do Kredytobiorcy korespondencja, z
adnotacja wskazujaca, ze Kredytobiorca nie
mieszka juz pod danym adresem, o czym nie
poinformowat Banku, Bank ma prawo wstrzymac
wysylke kolejnych korespondencji na adres, z
ktorego  wrocita  korespondencja.  Niniejsze
postanowienie nie pozbawia Kredytobiorcy prawa
do otrzymania  korespondencji od Banku w
zwigzku z posiadanym Kkredytem po podaniu
Bankowi aktualnego adresu.

§ 21.

1. W przypadku odrzucenia wniosku Kredytobiorcy
0 restrukturyzacje zadtuzenia albo bezskutecznosci
restrukturyzacji zadtuzenia Bank, przed podjeciem
czynnosci zmierzajacych do odzyskania naleznosci,
umozliwia Kredytobiorcy sprzedaz kredytowanej
nieruchomoséci w okresie nie krotszym niz 6
miesigcy.

2. W przypadku gdy kwota uzyskana ze sprzedazy
kredytowanej nieruchomosci jest mniejsza niz
wysokos¢ zadtuzenia Kredytobiorcy, Bank:

1) umozliwia splate  pozostatego zadtuzenia
w ratach dostosowanych do sytuacji majatkowej
Kredytobiorcy;

2) wyraza zgode na wykreslenie hipoteki z ksiegi
wieczystej kredytowanej nieruchomosci, przy
czym w odniesieniu do pozostalej czesci
zadtuzenia moze zada¢ ustanowienia innego
zabezpieczenia wierzytelnosci  wynikajacych
z Umowy kredytu.

§ 22.

w sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem maja zastosowanie ustawa Prawo
bankowe, ustawa Kodeks cywilny, ustawa o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami
kredytu hipotecznego i agentami, ustawa o kredycie
konsumenckim 1 inne wlasciwe, powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

Regulamin obowiazuje od dn.19.02.2024 r.



